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OBJETIVO DE LA REUNIÓN: FECHA: ACTA No. 

 
IDENTIFICAR Y COORDINAR CON LOS 
INTEGRANTES DE LOS EQUIPOS BÁSICOS 
TERRITORIALES DE SALUD QUE ESTÉN OPERANDO 
EN EL MUNICIPIO, LOS TRÁMITES PERTINENTES 
PARA LA RESOLUCIÓN DE CANALIZACIÓN 
EFECTIVA, TENIENDO EN CUENTA 
LA ESPECIFICIDAD DEL ROL DE CADA UNO EN EL 
EQUIPO 

 
 

 

07/04/2026 

 
 

 

1 

LUGAR: HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN 

Alcaldía municipal villapinzon – Oficina PIC 
 

10:30 am 

 

11:30 am 

 
ORDEN DEL DÍA 

 
 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

1. Saludo 

2. Verificación y Seguimiento Formato Base de Canalización Concurrencia APS 
Departamental, Equipos Básicos Locales y PIC 
3. Identificar y coordinar los trámites pertinentes para la resolución de canalización 
efectiva 
4. Solicitud de la Base de Datos de Survey COORDINACION PIC Y EQUIPOS 

BÁSICOS LOCALES 
5. Proposiciones y varios 

 

día 07 de abril de 2026, a las 10:30 am, nos reunimos en la alcaldía de villapinzon oficina 
del PIC. La reunión contó con la presencia de los integrantes de los equipos básicos 
territoriales de salud que estén operando en el municipio, y la Corresponsal en Salud 
Concurrencia APS Departamental. 
Con la finalidad de realizar verificación y seguimiento de las canalizaciones realizadas por 
parte del equipo ejecutor de la concurrencia APS para adelantar los trámites pertinentes 
para resolución de dichas canalizaciones es por ello que se debe realizar la descargar de 
la información de la plataforma ArcGIS, del periodo a revisar, para la Identificación de 
canalizaciones no efectivas una vez identificadas, se debe realizar un análisis para 
entender por qué estas canalizaciones no fueron efectivas, esto puede incluir factores 
como falta de comunicación, problemas en el acceso a servicios, o insatisfacción del 
paciente. 
De igual manera Implementar un plan de seguimiento para abordar las canalizaciones no 
efectivas. Mantener un registro detallado de las canalizaciones no efectivas y las acciones 
tomadas para resolverlas. 
Para esta entrega por parte de las auxiliares de enfermería de la Concurrencia APS se 
caracterizaron 43 familias en el entorno hogar, realizando 40 canalizaciones para la Ruta 

de promoción y mantenimiento de la salud, de igual manera se informa que durante la 
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caracterización en el entorno hogar se canalizo a una familia para servicios sociales 

 
Descripción de los casos reportados 

 
En los micro territorios asignados vereda la joya y chinquira 

 

caracterizados por diferentes momentos del curso de vida Primera 
infancia (0-5 años) 
Infancia (6-11 años) 
Adolescencia (12-18 años) 
Juventud (14-26 años) 
Adultez (27-59 años) 

Persona mayor (60 años o más) 

SERVICIOS CANALIZADOS 

PLANIFICACION : 1 

CITOLOGIA: 2 

HOLTER:1 

ODONTOLOGIA:4 

CRECIMIENTO Y DESARROLLO:2 

ECOGRAFIA:2 

MWDICINA INTERNA:3 

NUTRICION:2 

ORTOPEDIA :2 

NEUMOLOGIA :1 

PEDIATRIA :1 

PSICOLOGIA :1 

GINECOLOGIA :2 

VACUNA VPH::2 

TAMISAJE VISUAL:2 

MEDICINA GENERAL:6 

MAMOGRAFIA :1 

VACUNA INFLUENZA :1 

CONSULTA DEL JOVEN:1 

CIRUGIA GENERAL:2 
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 CRONICO :1 

0 caso para servicio social 

24 casos efectivos 

Los pacientes regularmente asisten a sus controles médicos, y odontológicos, realiza exámenes de rutina    

periódicos, presentan esquemas de vacunación completa para su edad y tiene adherencia a los tratamientos.1 

caso fallido 0 

16 casos en Tramite 

Los pacientes no asisten regularmente a sus controles médicos y odontológicos, no realiza exámenes de 

rutina periódicos, esquemas incompletos de vacunación para su edad y no tiene adherencia a los 

tratamientos. 

Se inicia gestión realizando el trámite de autorizaciones, asignación de citas directamente con la 

EPS e IPS 

DESCRIPCION DE LOS CASOS REPORTADOS EN PIC 

caracterizados por diferentes momentos del curso de vida Primera 

infancia (0-5 años) 

Infancia (6-11 años) 

Adolescencia (12-18 años) 

Juventud (14-26 años) 

Adultez (27-59 años) 

Persona mayor (60 años o más) 

Pic tiene 66 canalizaciones para P Y D y vacunación 
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CONCLUSIONES 
 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS: 
 

COMPROMISO 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
RESPONSABLE 

Para todas las entregas se debe realizar reunión con los 
integrantes de los equipos básicos locales (profesionales 
y auxiliares), con el fin de relacionar los casos 
recepcionados por cada profesional. 

Continuidad de los 
Procesos 

ESE HOSPITAL Y/O OFICINA 
DE 
SECRETARIA DE 
DESARROLLO SOCIAL- 
SALUD (COORDINADORA 
PIC), EQUIPOS BÁSICOS 
LOCALES 

El corresponsal en salud debe solicitar la base de datos de 
survey para la verificación y seguimiento de las canalizaciones 
no efectivas recepcionadas por los equipos ejecutores EBS, APS 
y PIC 

Continuidad de los 
Procesos 

ESE HOSPITAL Y/O OFICINA 
DE 
SECRETARIA DE 
DESARROLLO SOCIAL-SALUD 
(COORDINADORA PIC), 
EQUIPOS BÁSICOS LOCALES 

El corresponsal en salud estará a cargo de realizar verificación 
y seguimiento de las canalizaciones no efectivas, desde el 
módulo de canalizaciones de la plataforma ArcGIS Survey 

Continuidad de los 
Procesos 

Yeimy Ruiz 
Corresponsal en Salud 
APS 

Apoyar procesos de agendamiento y demanda efectiva y 
eficiente en el marco de las acciones de la concurrencia con el 
fin de garantizar la atención de los usuarios por parte de los 
prestadores de servicios sociales y de salud 

Continuidad de los 
Procesos 

Yeimy RUIZ 
Corresponsal en Salud 
APS 

Se realizará seguimiento por medio del Formato base de canalización visualizando las 
canalizaciones efectivas, no efectivas y casos en trámite, a su vez se debe dejar la trazabilidad del 
envió de los casos No efectivos, manifestando la dificultad de la efectividad de estos casos, que 
durante la ejecución de la estrategia APS si se identifican casos que requieran atención prioritaria, 
la corresponsal en salud será la encargada de realizar el trámite correspondiente 
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ANEXO EVIDENCIA FOTOGRAFÍA 
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LISTADO DE ASISTENCIA 
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